INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

w JALMED Sp.z o0.0. w Poznaniu
dzialajacym przy ul. Rézanej 13/1, 61-577 Poznan

Dotyczy danych osobowych pacjentow, kontrahentow i innych odwiedzajacych nasza
przychodnie

Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest JALMED Sp.z 0.0. w Poznaniu (61-577) ul. R6zana
13/1 (dalej jako JALMED Sp.z 0.0.), prowadzaca przychodnie

Z kim mozna sie skontaktowa¢ w sprawach danych osobowych?

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna skontaktowac sie z naszym
Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: nzozjalmed@o2.pl Tradycyjna korespondencje
prosze kierowac na adres przychodni.

Jak pozyskaliSmy dane osobowe?

W przypadku pacjentow przychodni, dane uzyskiwane sq bezposrednio od pacjentow w trakcie
rejestracji lub podczas wykonywania czynnosci medycznych. Z kolei pacjenci moga nam przekazac
dane oso6b przez siebie upowaznionych.

W przypadku naszych kontrahentéw i 0s6b przez nich zatrudnionych, dane uzyskiwane sa
bezposrednio od nich, ewentualnie nasz kontrahent przekazuje nam dane swoich zatrudnionych oraz
swoich partnerow biznesowych.

Informacje mogace stanowi¢ dane osobowe pozyskujemy takze za posSrednictwem monitoringu
wizyjnego.

Dane osobowe przekazujq nam takze osoby kontaktujqce sie z nami za pomoca e-mail, formularza
kontaktowego na stronie internetowej, telefonicznie lub korespondencyjnie.

Jaki zakres danych przetwarzamy?

W celu skorzystania z opieki medycznej niezbedne jest podanie nastepujacych danych osobowych:
imie, nazwisko, nr PESEL, pte¢, data urodzenia (dotyczy oséb nieposiadajacych nr PESEL), adres
zamieszkania, pokrewienistwo (dotyczy oséb zglaszanych przez cztonka rodziny).

Mozemy rowniez poprosi¢ o adres e-mail lub numer telefonu, ale dane te nie sq niezbedne do
objecia opieka zdrowotna, lecz stuzg do biezacego kontaktu w sprawach zwigzanych z opieka
zdrowotng. Ponadto, podczas swiadczenia opieki zdrowotnej w przychodni powstaje dokumentacja
medyczna, w ktorej zamieszczamy wszystkie informacje dotyczace leczenia. Sq tam zamieszczane
miedzy innymi informacje o stanie zdrowia oraz moga by¢ zamieszczane informacje o natogach lub
preferencjach seksualnych. Informacje te sq zbierane, jezeli jest to niezbedne do postawienia
diagnozy i wlasciwego poprowadzenia leczenia.

Odnosnie do kontrahentéw, zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje: imie i nazwisko,
firma (nazwa), skrécona nazwa, siedziba, NIP, dane kontaktowe (e-mail, telefon), numery
rachunkéw bankowych, adresy punktow prowadzenia dziatalnosci i ich dane kontaktowe, zakres
wspolpracy, obroty. Natomiast odno$nie do 0s6b zatrudnionych przez naszych kontrahentow,
przetwarzamy imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko, nazwa reprezentowanego
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podmiotu oraz siedziba tego podmiotu. Zakres przetwarzanych danych moze by¢ inny, w zaleznosci
od niezbednosci danych w ramach konkretnej wspélpracy z naszym partnerem biznesowym.

Monitoring wizyjny moze obejmowac informacje stanowigce dane osobowe, takie jak np.
wizerunek i inne cechy fizyczne osob, mozliwe do dostrzezenia za pomocq systemu monitoringu.
Rejestracja jest aktywowana przez ruch i jest prowadzona w systemie 24 h. Monitorowany obszar
obejmuje og6lnodostepne wnetrze przychodni, obszary wejs¢, wyjsé, rejestracji, korytarzy.
Monitorowany obszar jest oznaczony w sposob widoczny i czytelny, odpowiednimi znakami.

Dane osobowe przekazywane w ramach kontaktu z nami obejmujg imie i nazwisko, dane
kontaktowe (adres e-mail, nr telefonu) oraz ewentualnie inne dane juz przez nas posiadane celem
jednoznacznej identyfikacji osoby. Podanie innych danych zalezne jest od Panstwa zgody.

Jakie sa cele i podstawy przetwarzania?

Podstawa przetwarzania danych sg przepisy Ogolnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. (tzw. RODO) oraz przepisy prawa
polskiego. Dane przetwarzamy w nastepujacych celach.

1. Ustalenie tozsamosci przed udzieleniem swiadczenia (podstawa przetwarzania: Art. 6 ust. 1
lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 25 pkt 1 Ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta).

2. Prowadzenie i przechowywanie dokumentacji medycznej (podstawa przetwarzania: Art. 9
ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 24 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta).

3. Realizacja praw pacjenta dotyczacych oSwiadczen o upowaznieniu innych oséb do dostepu
do dokumentacji medycznej oraz do udzielania informacji o stanie zdrowia (podstawa
przetwarzania: Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 9 ust. 3 oraz art. 26 ust. 1 Ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta).

4. Kontakt telefoniczny, elektroniczny lub korespondencyjny w celu umowienia, potwierdzenia
lub odwotania wizyty w przychodni, przypomnienia lub udzielenia informacji o sposobach
przygotowania sie do zabiegu lub badania, umozliwienie kontaktu z nami oraz udzielenia
przez nas odpowiedzi w sprawach z ktorymi Panstwo sie do nas zwracaja, oraz w sprawach
zwigzanych z nasza dzialalnoscia (podstawa przetwarzania: Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, jako
tzw. prawnie uzasadniony interes administratora, jakim jest sprawna opieka nad pacjentem,
sprawne zarzadzanie zasobami administratora i komunikacjq).

5. Realizacja uméw dotyczacych wspéipracy z kontrahentami (podstawa przetwarzania: art. 6
ust. 1 lit. b) RODO, to jest niezbednos$¢ do wykonania umowy z kontrahentem lub do
podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy),

6. Kontakt w sprawach zwigzanych ze wspétpracg Administratora z kontrahentami (podstawa
przetwarzania: Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony interes
administratora, jakim jest nawigzywanie i realizacja relacji biznesowych z kontrahentami i
sprawna dziatalno$¢ administratora).

7. Wypehianie obowigzkow prawnych cigzacych na administratorze, wynikajacych z
przepisow prawa podatkowego, rachunkowosci i innych przepisow prawa (podstawa
przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, to jest niezbednos¢ do wypekienia obowigzku
prawnego administratora).



8. Dochodzenie roszczen i obrona przed nimi (podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO, to jest prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy na zabezpieczeniu
swoich praw i intereséw).

9. Celem monitoringu wizyjnego jest zapewnienie bezpieczenistwa pacjentdw i innych oséb,
ochrona mienia oraz zachowanie w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby
narazi¢ Administratora na szkode (podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, to jest
prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy na realizacji powyzszych celow).

Czy dane osobowe s przetwarzane w szczegolny sposob?
Nie, dane nie beda podlegaty profilowaniu.
Komu przekazywane sa dane osobowe?

Dane pacjentow moga by¢ w niezbednym zakresie przekazywane takim kategoriom odbiorcow jak:
inne podmioty lecznicze i diagnostyczne, wspotpracujace z JALMED Sp. z 0.0. w celu zapewnienia
ciaglosci leczenia, oraz osoby upowaznione w ramach realizacji praw pacjenta.

Dane moga by¢ w niezbednym zakresie przekazywane takim kategoriom odbiorcow jak: podmioty
$wiadczace dla administratora ustugi rozliczeniowe, rachunkowe, analityczne, informatyczne,
internetowe, telekomunikacyjne, ubezpieczeniowe, ochrony mienia i osob, transportowe, pocztowe,
bankowe, promocyjne, marketingowe, doradcze, audytorskie i prawnicze, oraz uprawnionym
organom publicznym.

W kazdym z tych przypadkow JALMED Sp. z 0.0. dochowa odpowiednich staran, aby zapewnic
poufno$¢ danych osobowych.

Czy dane sa przekazywane poza Unie Europejska?
Nie, dane osobowe przetwarzane sa wytacznie na terenie UE.
Przez jaki czas przetwarzane sq dane osobowe?

W przypadku dokumentacji medycznej, obowigzkiem podmiotéw leczniczych jest przechowywanie
jej przez okres 20 lat.

Dane naszych kontrahentow oraz osdb przez nich zatrudnionych przetwarzamy przez okres
wspotpracy z kontrahentami, lub do wczesniejszego poinformowania nas ze dana osoba nie jest juz
w zaden sposob zaangazowana w zwigzku ze wspolpraca z nami.

W przypadku przetwarzania danych w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi, dane sa
przetwarzane w tym celu do przedawnienia roszczen lub ich prawomocnego rozstrzygniecia i
realizacji.

W przypadku przetwarzania danych na podstawie przepisow prawa podatkowego, rachunkowosci i
innych przepisow prawa przetwarzamy dane przez okres wynikajacy z tych przepisow. Odnosnie do
obowigzkow rachunkowych i podatkowych, okres ten wynosi 5 lat od konca roku kalendarzowego,
w ktorym powstat obowigzek podatkowy.

W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody, przetwarzamy dane do czasu cofniecia
zgody.

W przypadku przetwarzania danych w ramach monitoringu, nagrania, w zaleznosci od zmiennej
objetosci nagrania, beda przechowywane przez okres nie dtuzszy niz 2 miesigce od nagrania. W



razie szybszego zapehienia rejestratora, nagranie jest nadpisywane. W przypadku, w ktérym
nagrania stanowia dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub Administrator
powzial wiadomo$¢, iZ mogq one stanowi¢ dowdéd w postepowaniu, termin przechowywania
danych ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania.

Czy podanie danych jest obowiazkowe?

Jako podmiot leczniczy prowadzimy dokumentacje medyczng zgodnie z przepisami prawa, wedtug
ktorych niezbedne jest okreslenie tozsamosci pacjenta przy pomocy jego danych osobowych.
Odmowa podania danych moze zatem skutkowac¢ nieudzieleniem Swiadczenia medycznego. Takze
gromadzenie Panstwa danych medycznych w dokumentacji medycznej jest obowigzkowe i
wymagane przez przepisy prawa.

Podanie przez kontrahentéw danych jest konieczne do wykonywania wspotpracy, a ich niepodanie
skutkuje niemoznoscig podjecia i wykonywania wspolpracy, oraz jej rozliczania.

Funkcjonowanie monitoringu jest warunkiem korzystania z przychodni.

Podanie numeru telefonu lub adresu e-mail jest dobrowolne, jednak ich niepodanie odpowiednio do
kanatu komunikacji, moze uniemozliwi¢ komunikacje.

Prawa osdb, ktorych dane sa przetwarzane.

Jako administrator danych, zapewniamy prawo dostepu do danych, prawo do ich sprostowania,
prawo do zadania ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Istnieje mozliwo$¢ skorzystania
z uprawnienia do ztozenia wobec JALMED Sp. z o0.0. sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz
prawa do przenoszenia danych do innego administratora danych przetwarzanych na podstawie
umowy wylacznie w sposdb zautomatyzowany. Maja Panstwo takze prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie jezeli sadzgq Panstwo, ze przetwarzanie
Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa.



